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L'assicurazione intelligente
per i vostri prodotti Apple

Con AppleCare+ avete |'assistenza ottimale per il vostro iPhone, iPad e per il vostro Apple
Watch. Questa assicurazione copre fino a due riparazioni, cosi come la sostituzione del
vostro apparecchio entro due anni. In caso di danno totale riceverete un apparecchio
ricondizionato o equivalente.

Inoltre, il servizio di Assistenza telefonica Apple & a vostra disposizione gratuitamente.
Questa comprende I'assistenza per l'installazione, il montaggio, la configurazione di base
e i problemi software.

1 Fino a quattro riparazioni e sostituzione del dispositivo per due anni.

Copertura danni

@ Danni causati dall'umidita
@ Danni causati dall'acqua

@ Danni al display

@ Danni causati da una caduta

@ Corto circuito / Sovratensione
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Panoramica dei prodotti
di assicurazione

CHF 4.55/mese‘

CHF 109.-/2 anni

Franchigia
CHF 29.—/danni al display
CHF 99.~/altri danni

AirPods

65
CHF 1. /mese*
CHF 39~/2 anni

Franchigia
CHF 29-/danno

iPhone
6s/7/8

CHF 6.65/mese'

CHF 159.-/2 anni

Franchigia
CHF 29~/danni al display
CHF 99.~/altri danni

iPad,
iPad Air, iPad mini

30
CHF 30 /mese*
CHF 79.-/2 anni

Franchigia
CHF 59-/danno

iPhone

6s Plus /7 Plus /
8Plus/XR/1/12/
12 mini / 13 / 13 mini

CHF Zos/mese'

CHF 169.-/2 anni

Franchigia
CHF 29.~/danni al display
CHF 99.-/altri danni

Watch
Series 5, 6,7

CHF 3 075/mese‘

CHF 89.-/2 anni

Franchigia
CHF 69-/danno

*Il premio complessivo per i due anni va pagato in anticipo al momento della stipula

iPhone

X/ XSMax /XS /

11 Pro Max / 11 Pro /
12 Pro Max / 12 Pro /
13 Pro Max / 13 Pro

CHF 9.55/ mese”

CHF 229.-/2 anni

Franchigia
CHF 29.~/danni al display
CHF 99.~/altri danni

iPad Pro 11" 12.9"

4° gen. e piu vecchi
65
CHF 60 /mese”

CHF 159.-/2 anni

Franchigia
CHF 59-/danno

Questa lista non & conclusiva. Ogni danno deve essere comunicato e viene chiarito individualmente. Da mobilezone AppleCare+ pud essere stipulata
solo all'acquisto di un nuovo apparecchio. | seguenti danni non sono coperti: furto o perdita, danni cosmetici alla scocca o al display, se non sono
danneggiate le funzioni, e danni riconducibili a un trattamento r te (ad pio: felef durante il bagno). Con riserva di modifica dei prezzi
e delle condizioni di consegna.
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Con AppleCare+ avete le seguenti possibilita di contatto in caso di un danno:

v Officina mobilezone

Offriamo riparazioni express in loco in 10 sedi in Svizzera. Prenotate
un appuntamento su mobilezone.ch/officina o tramite la nostra hotline:
+41 58 400 25 25.

Hotline

+41 848 000 132

AppleCare+ offre assistenza e supporto tramite esperti Apple, cosi che

la maggior parte dei problemi si possano risolvere con un'unica chiamata.
In caso di danno, Apple vi invia un prodotto sostitutivo e istruzioni per

la restituzione del prodotto assicurato.

Apple-Store o mobilezone-Shop

Potete consegnare il vostro prodotto assicurato in un Apple Store o in uno
degli oltre 120 mobilezone-Shops. Non appena la riparazione & conclusa
o la sostituzione & disponibile, verrete informati e potrete ritirare il vostro
apparecchio.
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Per i dettagli completi sulla copertura assicurativa, le prestazioni e I'esclusione
di garanzia rimandiamo alle Condizioni di Contratto disponibili alla pagina:
www.apple.com/legal/sales-support/applecare/applecareplus

L'ente assicurativo di AppleCare+ &
AIG Europe Limited, filiale Opfikon




