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BLS verlängert Vertrag mit mobilezone und Swisscom 
 
mobilezone und Swisscom unterstützen die BLS auch weiterhin im Bereich des Fleet Managements. 
Die beiden Unternehmen konnten die Zusammenarbeit im Rahmen einer öffentlichen Ausschreibung 
um vier Jahre verlängern. Die Partnerschaft umfasst sämtliche Dienstleistungen rund um die 
Verwaltung von Abonnementen für BLS-Mitarbeitende. 
 
mobilezone führt die seit 2009 dauernde Kundenbeziehung mit der BLS fort. Im Rahmen einer öffentlichen 
Ausschreibung konnte mobilezone, in Partnerschaft mit der Swisscom, die Zusammenarbeit um weitere vier 
Jahre verlängern. Die beiden Unternehmen werden deshalb die Betreuung der rund 3 000 Mitarbeitenden 
des Bahnunternehmens und deren Mobiltelefonnummern auch weiterhin leisten. Dabei übernimmt 
mobilezone die Administration der Abonnemente über die Online-Kundenplattform, während Swisscom die 
mobilen Services, wie Abonnemente, Netzabdeckungen, etc. zur Verfügung stellt.  
 
Durch die Zusammenarbeit mit mobilezone und Swisscom kann die BLS die Abonnemente künftig einfach 
über die Online-Plattform von mobilezone bestellen und verwalten. Sebastian Nellen, System Engineer 
Mobile bei der BLS sagt: «Da wir seit über zehn Jahren mit mobilezone zusammenarbeiten, kennt das 
Unternehmen die Bedürfnisse der BLS sehr gut. So wurde beispielsweise unsere Online-Kundenplattform 
individuell auf unsere Bedürfnisse und hinsichtlich unserer Unternehmensprozesse angepasst.»  
 
Thomas Gülünay, Managing Director mobilezone business, sagt: «Die Zusammenarbeit mit der BLS basiert 
auf einer beständigen Vertrauensbasis. Wir freuen uns sehr, dass wir unsere langjährige Zusammenarbeit 
weiterführen». 
 
mobilezone unterstützt Unternehmen und Verbände dabei, die Möglichkeiten des mobilen Arbeitens optimal 
zu nutzen. Das Angebot umfasst eine professionelle Beratung, ein umfassendes Dienstleistungsangebot für 
alle Aspekte des Mobile-Managements sowie ein breites Angebot an Mobilgeräten und Zubehör. Mobilgeräte 
können von den Unternehmen gekauft werden oder mobilezone stellt diese im Mietmodell (Device as a 
Service) zur Verfügung. Via Online-Kundenportal können die Mitarbeitenden der Firmenkunden oder die 
Mitglieder von Verbänden Mobilgeräte und Zubehör bestellen oder Abos zu Vorzugskonditionen 
abschliessen. 
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Über mobilezone 
Die 1999 gegründete mobilezone holding ag (Ticker-Symbol SIX: MOZN) ist mit einem Umsatz von  

CHF 1 324 Mio. und einem Konzerngewinn von CHF 44.4 Mio. im Berichtsjahr 2019 der führende 

unabhängige Schweizer und Deutsche Telekomspezialist.  

 

Die mobilezone Gruppe beschäftigt rund 1 300 Mitarbeitende an den Standorten Rotkreuz, Urnäsch, 

Zweidlen, Härkingen, Wien, Obertshausen, Berlin, Köln, Bochum und Münster. Das Angebot umfasst ein 

vollständiges Handy-Sortiment und Tarifpläne für Mobil- und Festnetztelefonie, Digital TV und Internet 

sämtlicher Anbieter. Eine unabhängige Beratung und Services für Privat- und Geschäftskunden, 

Reparaturdienstleistungen, Grosshandelsaktivitäten sowie die Belieferung des Fachhandels runden das 

Angebot ab. Die Dienstleistungen und Produkte werden online über diverse Webportale, in 120 eigenen 

Shops in der Schweiz sowie an rund 80 Ashop-Standorten in Deutschland (Partnershops) angeboten. 

www.mobilezoneholding.ch 


