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mobiletouch ag gewinnt SBB Ausschreibung        

Regensdorf, 6. September 2017 – Die mobiletouch ag wird ab dem 1. Januar 2018 die Smartphones 

aller SBB Mitarbeitenden in Zweidlen reparieren. Die Zusammenarbeit ist für die nächsten 4 Jahre 

unterzeichnet.  

 

Die Tochtergesellschaft der mobilezone holding ag ist das grösste Reparaturcenter der Schweiz und konnte 

dank Innovation, Flexibilität, Schnelligkeit und lösungsorientiertem Handeln eine weitere, wichtige 

Ausschreibung gewinnen. Mit dem modularen und kompetenten Reparaturangebot konnte, neben 

namhaften Retailern und Providern, auch die SBB überzeugt werden. Mit der gewonnenen Ausschreibung 

wird die mobiletouch ag ab dem 1. Januar 2018 bei einem Schadenfall die Smartphones aller SBB 

Mitarbeitern reparieren. Die SBB hat aktuell über 40‘000 Smartphones im Einsatz. „Wir sind sehr stolz 

darauf, zukünftig den SBB Mitarbeitern mit unserer langjährigen Erfahrung im Reparaturwesen zur Seite zu 

stehen und freuen uns auf die zukünftige Zusammenarbeit“, so Patrick Rizzo, Mitglied des Managements der 

mobiletouch ag.  

 

Als Reparatur-Servicecenter für mobile Geräte von nahezu allen namhaften Herstellern ist mobiletouch ag 

auf alle Handymarken spezialisiert und hat dafür eigens ausgebildete Techniker. Dank Partnerschaften mit 

Samsung, Apple, Huawei und LG sowie anderen Markenherstellern im Bereich Multimedia ist der 

Direktkontakt stets gewährleistet. Dadurch ist es der mobiletouch ag möglich Handy-Reparaturen 

zuverlässig und mit Erfolg durchzuführen. Die Reparaturen der Smartphones der SBB Mitarbeitern werden 

ausschliesslich in der Schweiz mit sehr erfahrenen Technikern durchgeführt.  
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Unternehmensporträt mobilezone 

Die 1999 gegründete mobilezone holding ag (Ticker-Symbol SIX: MOZN) ist mit einem Umsatz von  

CHF 1‘088 Mio. und einem Konzerngewinn von CHF 36.1 Mio. im Berichtsjahr 2016 der führende 

unabhängige Schweizer Telekomspezialist.  

 

Die mobilezone Gruppe beschäftigt rund 900 Mitarbeitende an den Standorten Regensdorf, Urnäsch, 

Zweidlen, Zug, Wien (A) und Obertshausen (D). Das Angebot umfasst ein vollständiges Handy-Sortiment 

und Tarifpläne für Mobil- und Festnetztelefonie, Digital TV und Internet der wichtigen Anbieter. Eine 

unabhängige Beratung und Services für Privat- und Geschäftskunden sowie Reparaturdienstleistungen 

runden das Angebot ab. Die Dienstleistungen und Produkte werden in 127 eigenen Shops in der Schweiz, 

55 Ashop Standorte in Deutschland (Partnershops) sowie online über diverse Webportale angeboten. In 

Deutschland ist die Gruppe zusätzlich im Grosshandel und der Belieferung vom Fachhandel tätig. 


