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Innovative Online-Anbindung von mobilezone und Swisscom  

Regensdorf, 10. Juli 2015 – Als erster Drittanbieter hat der unabhängige Telekommunikationsanbieter 

mobilezone eine Online-Anbindung, mit welcher Kunden ihre Swisscom Vertragsverlängerungen 

direkt über www.mobilezone.ch abschliessen können. Mit dieser Neuentwicklung optimiert 

mobilezone das Einkaufserlebnis für ihre Kunden.  

 

Bis anhin musste mobilezone bei einer Vertragsverlängerung die Informationen zum aktuellen Abonnement 

vorab bei Swisscom anfordern. Ab sofort können Kunden Vertragsverlängerungen direkt auf der Webseite 

von mobilezone abschliessen. Dies ist in der Schweiz bei keinem anderen Drittanbieter möglich. „Wir 

arbeiten intensiv und partnerschaftlich mit allen Anbietern zusammen, deshalb ist eine neuartige Lösung, wie 

diese mit Swisscom möglich. Wir freuen uns, Kunden damit eine einfachere und schnellere Bedienbarkeit 

bei Vertragsverlängerungen zu bieten und damit einen noch besseren Kunden-Service“, so Markus 

Bernhard, CEO von mobilezone.  

 

Mit der neuen Funktion können Kunden ihren Gerätekauf mit Vertragsverlängerung innert weniger Minuten 

abschliessen, während sich dies bei anderen Drittanbieter über mehrere Stunden, wenn nicht Tage 

erstrecken kann. Kunden können sich über die mobilezone Webseite, nach Wahl ihres neuen Handys, direkt 

mit dem Swisscom-Login identifizieren und kommen dann auf eine Tarifübersicht mit allen Swisscom-Abos. 

Dadurch ist ein Preisvergleich der verschiedenen Tarife einfach möglich und das gewünschte Swisscom 

Abonnement kann unter http://mozo.mobilezone.ch/verlaengerung_swisscom schnell und bequem verlängert 

werden.  

 

 

Weitere Auskünfte erteilt:  

 

Markus Bernhard   

Chief Executive Officer   

mobilezone holding ag  

043 388 77 66  
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Unternehmensporträt 

Die 1999 gegründete mobilezone holding ag (Ticker-Symbol SIX: MOB) ist mit einem Umsatz von CHF 

388.6 Mio. und einem Konzerngewinn von CHF 23.6 Mio. im Berichtsjahr 2014 der führende unabhängige 

Schweizer Telekomspezialist.  

 

Die mobilezone Gruppe beschäftigt mehr als 900 Mitarbeitende an den Standorten Regensdorf, Urnäsch, 

Zweidlen, Zug, Wien (A) und Obertshausen (D). Das Angebot umfasst ein vollständiges Handy-Sortiment 

und Tarifpläne für Mobil- und Festnetztelefonie, Digital TV und Internet aller wichtigen Anbieter. Eine 

unabhängige Beratung und Services für Privat- und Geschäftskunden sowie Reparaturdienstleistungen 

runden das Angebot ab. Die Dienstleistungen und Produkte werden in 129 Shops in der Schweiz, 40 Shops 

in Deutschland sowie online über diverse Webportale angeboten. In Deutschland ist die Gruppe zusätzlich 

im Grosshandel und der Belieferung vom Fachhandel tätig. 

 


