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mobiletouch neu offizielle Reparaturpartnerin von Salt  

Per Frühjahr 2020 wird die mobiletouch AG offizielle Reparaturpartnerin von Salt. Das 
Tochterunternehmen der mobilezone holding ag übernimmt das gesamte Reparaturgeschäft des 
Mobilfunkanbieters.  
 
Im Frühjahr 2020 überträgt Salt ihr gesamtes Reparaturgeschäft an die mobiletouch ag. Damit wird 
mobiletouch künftig das gesamte Reparaturgeschäft für Salt übernehmen. Dies betrifft vor allem Apple- und 
Samsung-Geräte. Roger Wassmer, CEO Schweiz und Österreich von mobilezone, sagt: «Die 
Zusammenarbeit zwischen Salt und mobilezone ist bereits heute sehr eng. Wir freuen uns, dass Salt nun ihr 
gesamtes Reparaturgeschäft in unsere Hände legt und uns damit ihr Vertrauen ausspricht».  

 

mobiletouch ist ein Tochterunternehmen der mobilezone holding ag. Sie bietet als Schweizer Marktführerin 

Reparatur- und damit zusammenhängende Logistikdienstleistungen für Mobiltelefone, Tablets und andere 

elektronische Geräte an. Apple, Huawei und Samsung haben mobiletouch als Servicepartner autorisiert – 

von Samsung zudem der einzige autorisierte Servicepartner. Ein weiterer Geschäftszweig von mobiletouch 

ist der Handel mit gebrauchten Geräten, welche ist mobiletouch generalüberholt, gereinigt, geprüft und so 

instandgesetzt (refurbished) werden, dass sie anschliessend zu günstigen Preisen unter Gewährung von 

Garantie verkauft werden können. Zudem übernimmt mobiletouch das gesamte Hardware Management 

beim Device as a Service Angebot, das mobilezone Geschäftskunden in der Schweiz neuerdings anbietet. 

Die mobiletouch ag beschäftigt rund 200 Mitarbeitende in der Schweiz und in Österreich. 
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Über mobilezone 
Die 1999 gegründete mobilezone holding ag (Ticker-Symbol SIX: MOZN) ist mit einem Umsatz von  
CHF 1 196 Mio. und einem Konzerngewinn von CHF 39.5 Mio. im Berichtsjahr 2018 der führende 
unabhängige Schweizer und Deutsche Telekomspezialist.  
 
Die mobilezone Gruppe beschäftigt rund 1 200 Mitarbeitende an den Standorten Rotkreuz, Urnäsch, 
Zweidlen, Härkingen, Wien, Obertshausen, Berlin, Köln, Bochum und Münster. Das Angebot umfasst ein 
vollständiges Handy-Sortiment und Tarifpläne für Mobil- und Festnetztelefonie, Digital TV und Internet 
sämtlicher Anbieter. Eine unabhängige Beratung und Services für Privat- und Geschäftskunden, 
Reparaturdienstleistungen, Grosshandelsaktivitäten sowie die Belieferung des Fachhandels runden das 
Angebot ab. Die Dienstleistungen und Produkte werden in 120 eigenen Shops in der Schweiz, an rund 90 
Standorten in Deutschland (Partnershops) sowie online über diverse Webportale angeboten. 


