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CH-Rotkreuz, 16. Juli 2019 

mobilezone und Swisscom gewinnen die Verwaltung des Kantons Basel-
Stadt als Grosskunden für das Mobile-Device Management 

mobilezone und Swisscom sind auf der Basis einer gewonnenen öffentlichen Ausschreibung eine 

Partnerschaft mit der Verwaltung des Kantons Basel-Stadt eingegangen. Sie beliefern den Kunden 

mit Handys/Tablets und bieten ihm darüber hinaus auch sämtliche Dienstleistungen rund um das 

Device Management an – online wie auch persönlich. 

 

Ab dem 1. Oktober 2019 bieten die beiden Partner sämtliche Dienstleistungen rund um das Device 

Management für die Verwaltungsstellen und Betriebe des Kantons Basel-Stadt an. Dies umfasst 

insbesondere den Bezug, die Inbetriebnahme und Reparatur von Mobilgeräten und Zubehör. 

 

Ab diesem Zeitpunkt bestellen die autorisierten Mitarbeiter des Kantons Basel-Stadt Mobilgeräte und 

Zubehör komfortabel über die Online Plattform von mobilezone. Die Online Plattform wurde hierfür individuell 

auf die Prozesse des Kantons angepasst und automatisiert. Mitarbeitende können ausserdem über die 

Online Plattform auch Mobilgeräte und Zubehör zu Vorzugskonditionen für Ihre Privatbedürfnisse beziehen. 

Ebenso können die Mitarbeitenden ihre Mobilgeräte und Zubehör auch ganz einfach im mobilezone Shop im 

Einkaufszentrum St. Jakob oder im Swisscom Shop Basel abholen sowie für Reparaturen einreichen. 

Thomas Gülünay, Managing Director mobilezone Business, sagt zu der Zusammenarbeit: «Den Kanton 

Basel-Stadt beim Schritt in die mobile Zukunft zu unterstützen, ist für unser Unternehmen ein grosser Erfolg. 

Dabei freut es mich insbesondere, dass die Zusammenarbeit bisher so reibungslos funktioniert». 

 

«Wir freuen uns auf diese spannende Zusammenarbeit mit mobilezone und Swisscom. Es ist uns wichtig, 

unseren Mitarbeitern und Einkäufern ein attraktives Angebot sowie ein flexibles, den unterschiedlichen 

Bedürfnissen entsprechendes Serviceportfolio rund um ihre Mobilgeräte zur Verfügung stellen zu können», 

so Andreas Fritschi, kantonaler Warengruppenmanager ICT des Kantons Basel-Stadt. 

 

mobilezone bietet für Firmenkunden und Mitglieder von Verbänden eine professionelle Beratung, ein 

umfassendes Dienstleistungsangebot für alle Aspekte des Mobile Management sowie ein breites Sortiment 

an Mobilgeräten und Zubehör an. Kunden haben die Möglichkeit Ihre Abos komplett digital auf dem 

Kundenportal von mobilezone abzuschliessen. 
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Für Rückfragen oder weitere Auskünfte:  

Gregor Vogt 

Director Marketing & Communication    

mobilezone ag  

mobilezone@mobilezoneholding.ch  

 

Über mobilezone 
Die 1999 gegründete mobilezone holding ag (Ticker-Symbol SIX: MOZN) ist mit einem Umsatz von  

CHF 1 196 Mio. und einem Konzerngewinn von CHF 39.5 Mio. im Berichtsjahr 2018 der führende 

unabhängige Schweizer und Deutsche Telekomspezialist.  

 

Die mobilezone Gruppe beschäftigt rund 1 200 Mitarbeitende an den Standorten Rotkreuz, Urnäsch, 

Zweidlen, Wien, Obertshausen, Berlin, Köln, Bochum und Münster. Das Angebot umfasst ein vollständiges 

Handy-Sortiment und Tarifpläne für Mobil- und Festnetztelefonie, Digital TV und Internet sämtlicher Anbieter. 

Eine unabhängige Beratung und Services für Privat- und Geschäftskunden, Reparaturdienstleistungen, 

Grosshandelsaktivitäten sowie die Belieferung des Fachhandels runden das Angebot ab. Die 

Dienstleistungen und Produkte werden in 120 eigenen Shops in der Schweiz, an rund 90 Standorten in 

Deutschland (Partnershops) sowie online über diverse Webportale angeboten. 
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